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전북 군산시 설림5길 90
(소룡동 1526) 

교무실 ☎462-3334

  교훈 - 진실하고 건강하며 지혜로운 인재 육성

 2024학년도 
  학교주관교복구매 만족도 조사 (하복/동복)

   학부모님, 안녕하십니까? 
  2024학년도 학교주관교복 납품이 완료되어 만족도 조사를 실시하고자 합니다.
  교복 품질 향상을 위하여 ‘학교주관교복구매’ 운영에 참고하고자 설문조사를 실시하오니 아래 
  링크에 접속하시어 응답하여 주시기 바랍니다. 
  감사합니다.
  * 설문조사 내용은 ‘학교주관교복구매’ 운영에 따른 분석 자료로만 활용하고 그 외 일체 다른 목적으로 사용하지 않습니다.

  1. 기간: 2024. 11. 22.(금) ~ 11. 27.(수)
  2. 대상: 1학년 학생(필수 응답) 및 학부모

학생용 학부모용

https://forms.gle/3b75NeG6h1i2BF9n9 https://forms.gle/dqXqeCM2JFk6fym19

   붙임  학교주관교복구매 만족도 조사 설문지 (하복/동복) 1부.

2024. 11. 21.

      군산월명중학교장[직인 생략]



[붙임] 만족도 조사

설 문 지 (하복/동복)

교복 품질 향상을 위하여 2024년 ‘학교주관교복구매’ 운영에 참고하고자 설문조사를 실시하오니 성심껏 응답하여 주

시기 바랍니다.

설문 조사 내용은 ‘학교주관교복구매’ 운영에 따른 분석 자료로만 활용하고 그 외에 일체 다른 목적으로 사용하

지 않을 것을 약속드립니다.

군산월명중학교 교복선정위원회

※ 해당란에 “O”표로 기재해주시기 바랍니다.

영역

구분
내용

매우
만족 만족 보통 불만 매우

불만

10점 8점 6점 4점 2점

가격 1) 교복 가격에 만족한다.

품질
(바느질, 

재질 등)

2) 상의(재킷, 셔츠, 조끼)의 재질에 만족한다. 

3) 상의(재킷, 셔츠, 조끼)의 바느질 및 마감처리 등에 만족한다.

4) 하의(바지/치마)의 재질에 만족한다.

5) 하의(바지/치마)의 바느질 및 마감처리 등에 만족한다.

치수 6) 교복의 치수에 만족한다.

구매절차 

및 

사후관리

7) 교복 구매 안내 방식에 만족한다.

8) 교복 수령 방식(구매 장소 등)에 만족한다.

9) 교복 수령 시기에 만족한다.

10) 치수 및 불량 교환 방식, A/S 절차 및 방식에 만족한다.

소계

 -총점(10문항×10점=100점 만점 중 조사자의 점수)   합계 (     )점
 -전체조사자의 점수합계/조사자수 = 만족도(학교작성)   평균 (     )점
※ 하/동복 별로 실시하며, 항목별평균 점수(가격/품질/치수/구매절차 및 사후관리)와 전체 평균 점수를 산출

[ 기타 의견 ]

※ 구체적인 불만사항 및 개선사항, 또는 교복에 대한 의견을 기재하여 주시기 바랍니다.


