
<건강상태 자가진단 시스템 매뉴얼>

1. 건강상태 자가진단 참여 처리 절차

구 분 단말기 접속 1. 로그인

⇒

2. 진단참여

⇒

3. 결과확인

핸드폰 
앱

(App)

- 안드로이드/iOS
※ 안드로이드 플레이스토어, 
iOS 앱스토어에서 ‘건강상태 
자가진단(교육부)’ 앱 설치

① 초기 설정
유치원명, 성명, 생년월일을 입력하여 
본인 확인 후 4자리 숫자 비밀번호 설정

② 로그인 및 로그아웃
설정한 4자리 숫자 비밀번호로 로그인

③ 다른 계정으로 로그인
   참여자 변경을 하고 싶을 경우 시작화면 

하단 다른 계정 로그인 버튼 선택
※ 비밀번호 분실 시 유치원으로 비밀번호 초기화 

요청 후 최초 로그인과 동일한 방법으로 로그인

① 자가진단 참여(3문항, 다국어 
지원)

※ 로그인하고 참여자 추가 후 
진단 참여 가능

※ 진단 문항 다국어(영어, 
중국어, 일본어, 러시아어, 
베트남어) 지원

① 진단 결과 확인
※ 유증상 시 안내하는 

대응 요령 이행

PC 웹
(Web)

- hcs.eduro.go.kr
※ PC 또는 핸드폰에 설치된 
브라우저(IE, 크롬 등) 이용



2. 상세 매뉴얼

1. 로그인 

   ① 초기 설정 / ② 로그인 및 로그아웃  

App (안드로이드/iOS) | Web (hcs.eduro.go.kr, 익스플로러/크롬 등)

  1) 시작화면              2) 본인 정보 확인          유치원 찾기(팝업)      3) 개인정보 수집 및 이용 동의(팝업)    

                                     

1) 자가진단 참여하기 버튼을 눌러 본인 정보 확인 화면으로 이동합니다.
2) 필수입력사항(학교/유치원, 성명, 생년월일)을 빠짐없이 입력합니다.
3) 확인 버튼 선택 시 개인정보 수집 및 이용 동의 팝업이 나타나며, 모든 항목에 동의하여야만 본 서비스를 이용하실 수 있습니다.



App (안드로이드/iOS) | Web (hcs.eduro.go.kr, 익스플로러/크롬 등)

   4) 로그인 비밀번호 설정  5) 비밀번호 입력           로그인 후              6) 로그아웃

           

4) 이후 로그인 시 사용할 비밀번호(숫자4자리)를 설정합니다.
5) 설정한 비밀번호를 입력하여 확인을 선택하면 로그인되며 참여자 목록을 확인할 수 있습니다.
※ 설정한 비밀번호를 분실한 경우 유치원으로 비밀번호 초기화를 요청하시기 바랍니다.

6) 오른쪽 상단  메뉴를 선택하면 로그아웃 할 수 있습니다.



③ 다른 계정으로 로그인

App (안드로이드/iOS) | Web (hcs.eduro.go.kr, 익스플로러/크롬 등)

              1) 초기 설정 이후 재시작 화면        2) 다른 계정으로 로그인            3) 최초 시작 화면으로 이동

                             

1) 초기 설정 이후 다시 접속하고자 할 경우 시작화면에서 설정한 비밀번호만 입력하면 로그인할 수 있습니다.
2) 기존 참여자가 아닌 다른 참여자로 로그인을 원할 경우, 화면 하단에 다른 계정 로그인 버튼을 선택하여 팝업창에서 확인 버튼을 선택합니다.
   기존 로그인했던 계정 정보가 삭제되고 최초 시작화면으로 이동합니다.
3) 자가진단 참여하기 버튼을 선택하고, 새로운 계정 정보를 입력하여 서비스 이용이 가능합니다.



2. 진단참여

① 자가진단 참여(3문항, 다국어 지원)

 

App (안드로이드/iOS) | Web (hcs.eduro.go.kr, 익스플로러/크롬 등)

    1) 자가진단 참여                          2) 다국어 선택                           3) 자가진단 제출

                     

1) 참여자를 선택하면 자가진단 참여 화면으로 이동하여 진단 문항(3문항)에 응답합니다. 
2) 자가진단 문항은 한국어 이외에 5개 언어(영어, 일본어, 중국어, 베트남어, 러시아어) 선택이 가능합니다.
3) 모든 문항에 응답 후 설문을 제출합니다.
※ 참여자(유아/교직원)에 따라 자가진단 문항 내용이 일부 상이할 수 있습니다.



3. 결과확인

   ① 진단 결과 확인

App (안드로이드/iOS) | Web (hcs.eduro.go.kr, 익스플로러/크롬 등)
                              1) 결과확인 (정상)                           결과확인 (유증상)                      

                    

1) 자가진단 결과가 ‘정상’ 일 때 등원이 가능합니다.
   자가진단 결과가 ‘유증상’ 일 때 등원이 제한되며, 안내문에 따라 대응 요령을 이행합니다.
※ 참여자(유아/교직원)에 따라 자가진단 안내 내용이 일부 상이할 수 있습니다.



※ (부가기능) 참여자 추가

App (안드로이드/iOS) | Web (hcs.eduro.go.kr, 익스플로러/크롬 등)

  1) 자가진단 설문 참여자 추가                             2) 참여여부에 따른 목록       3-1) 알림 조회              3-2) 알림 조회 목록              

          

1) 참여자등록 버튼을 선택하면 참여자(다자녀, 교직원 자녀 등)를 추가로 등록할 수 있습니다. 
   필수입력사항(학교, 성명, 생년월일)을 입력하고 추가 버튼을 선택하여 참여자를 등록합니다.
2) 자가진단 대상자목록을 확인할 수 있으며, 진단참여 유무에 따라 “정상/미참여/유증상”으로 표시됩니다. 
  ※ 목록 중 자가진단에 참여하고자 하는 대상을 선택하면 바로 자가진단 문항으로 이동합니다.
  ※ 참여자 삭제가 필요한 경우 해당 ‘X’ 버튼을 클릭하여 간편하게 삭제할 수 있습니다.
3) 자가진단 앱을 통해 기관, 유치원 등에서 보낸 알림을 조회할 수 있습니다.
   알림 조회 목록에서 신규 알림을 선택해서 확인할 수 있습니다.


