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학부모 인권교육 자료 
   학부모님께, 의사소통은 학생의 인권을 존중하고 마음을 여는 열쇠입니다. 

나 –전달법(I-MESSAGE)으로 대화하세요.
상대방을 비난하지 않고 문제가 되는 상대방의 행동과 그 행도의 결과를 객관적으로 표현하여 

그 행동이 나에게 미친 영향을 구체적으로 상대방에게 전달하는 방법입니다.

나 –전달법(I-MESSAGE) 의 3가지 요소 
1. 나의 마음을 불쾌하게 하는 상대방의 행동이 무엇인가? (사실)

2. 상대방의 행동이 나 자신에게 어떤 영향을 미치고 있는가? (영향)

3. 그러한 영향에 대해 나는 어떤 느낌을 가지는가? (느낌)

YOU-MESSAGE

너는 학교 끝나면 집으로 오지 않고 

어디서 무얼 하다 오는거니?

도대체 정신이 있는거야 ? 없는거야?

I-MESSAGE

네가 학교 끝나고 연락도 없이 집에 오지 않으면

(사실) 

나는 네가 어디 있는지 모르기 때문에  (영향)

너에게 무슨 일이 일어났을까봐 걱정되고 불안해 

(느낌)

나 –전달법(I-MESSAGE)을 긍정적 감정 표현에도 사용하세요.

1. 네가 어지럽혀 놓은 방을 정리해 놓으니(사실)

2. 책상이 깨끗해서(영향)

3. 내가 기분이 참 좋아(느낌)
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