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온라인 강의 수업, 모바일 데이터 사용 주의 안내

안녕하세요. 힘든 시기를 지혜롭게 잘 견디고 계시는 전주신흥고등학교 학생과 학부모님
께 감사 말씀드립니다. 

1. 모바일 데이터 무료 이용 기간 : 2020년 4월 9일 ~ 2020년 5월 31일
2. 이용방법 : 별도 신청절차가 불필요. 모바일로 EBS 교육사이트 이용시 요금 무료
3. 무료이용 가능 콘텐츠 : EBS 온라인 클래스, EBS 고교 홈페이지, EBSi 고교강의 및 
EBSi+ 어플, EBSenglish 홈페이지, EBSe 및 EBSe 펀리딩, EBSmath, EBSMath 어플, 
EBS 방송 다시보기, 다시듣기(홈페이지, EBS play 및 EBS 반디 어플)

 위 내용으로 가정통신문을 보내드렸었는데, “EBS 교육콘텐츠 모바일 데이터 요금 지원 
안내”에 대해 꼭 주의하셔야 할 점을 알려드립니다. 

 우리 학교는 교육부 지침에 따라 온라인 수업에 “EBS 온라인 클래스”와 “구글 클래스룸”
을 주로 이용하고 있습니다. 그런데, EBS 온라인 클래스의 불안정한 서비스 제공으로 접속
지연, 강의 영상업로드 지연 및 불가능, 학습 지연 등의 어려움이 발생하고 있습니다. 이를 
조금이라도 해소하고자 선생님들께서 강의 영상 및 자료를 EBS 외 다른 플랫폼에 업로드하
고 링크를 걸어 학습이 가능하게끔 노력하고 계십니다. 그러나, EBS 외 외부 플랫폼의 링크
를 이용하여 강의를 수강할 경우 교육콘텐츠 모바일 데이터 무료 지원 대상에 해당하지 않
아 스마트폰, 태블릿 및 노트북의 모바일 데이터 요금이 과다하게 청구될 수 있습니다. 이런 
문제가 있으니, 온라인 수업은 가급적 유선 연결된 컴퓨터나 무료 Wi-Fi 환경에서 수강 할 
수 있도록 가정 내 지도 바랍니다.

* 학교에서는 모바일 데이터 요금을 지원하지 않습니다.
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