


1. 접속
웹 브라우저의 주소 표시줄에 http://oneclick.moe.go.kr 를 입력한 후, Enter키를 누릅니다.

[그림] 웹 브라우저(Internet Explorer) - 주소 표시줄

2. 교육비 신청 대상여부 조회
1) 메인화면에서 아래와 같이 “교육비 신청 대상여부 조회” 버튼을 클릭합니다.

[그림1] 교육비원클릭신청시스템의 메인화면



2) 팝업창이 띄워지며, 보안프로그램1을 설치합니다.

   만약, 이미 보안프로그램이 설치되었으면 3) 으로 이동합니다.

[그림2] 교육비 신청 대상여부 조회 (보안프로그램 설치1)팝업

‣ 보안프로그램1 설치방법

   ※ 익스플로러 버전에 따라 설치 방법이 다를 수도 있습니다.

      - 자동설치 : 자동으로 설치되어 3) 으로 이동합니다.

      - 선택설치 : 팝업창에서 맨 하단에 “설치” 버튼을 클릭 합니다.



- 수동설치 : “보안프로그램 다운로드”버튼을 클릭해서 하단의 저장 버튼을 클릭하여

  저장 후 직접 설치하고 1)부터 다시 시작합니다.

[그림3] 암호화모듈 다운로드 화면

※ 보안프로그램은 인터넷 익스플로러(Internet Explorer), Chrome(크롬), FireFox(파이어폭스),

   Safari(사파리)만 지원합니다. 위와 다른 브라우저 사용 시 보안 모듈 설치가 불가능하며,

   보안 모듈이 설치되지 않으면 조회를 하실 수 없습니다.

※ 접속에 필요한 보안프로그램이 자동 설치가 진행되지 않을 경우, 아래 사이트에서

   설치파일을 받아 수동 설치 바랍니다.

http://www.nprotect.com/service/keris/installKeris.html

- 수동 설치 파일

Ÿ 개인PC방화벽 & 메모리보호 관련: nProtect Netizen v5.5 & X-Guard

Ÿ 키보드보안: nProtect KeyCrypt v6.5

Ÿ 보안API



3) 정상적으로 설치되면, 아래와 같이 지도화면 나타납니다. 지도화면에서 교육비 신청

   대상 학생이 다니고 있는 학교의 지역을 선택합니다.

[그림4] 지역선택 팝업

해당 지역이 맞는지 확인 후 확인 버튼을 눌러 다음 단계로 진행합니다.

              

[그림5] 지역선택 확인 팝업



4) 실명인증 화면이 나타나고, 보안프로그램2를 설치합니다.

   만약, 아래와 같이 [설치]메시지가 뜨지 않는다면, 5)로 이동합니다.

[그림6] 실명인증 초기화면(보안프로그램 설치2) 팝업

※ 만약 아래와 같은 추가 기능 허용 창이 나오면 “허용”을 클릭합니다.

           

※ “컨트롤이 설치되지 않거나 최신버전이 아닙니다.”라는 메시지가 나오면 EPKI 보안

   모듈을 “프로그램 제거 또는 변경”(XP일 경우 프로그램 추가/제거)에서 삭제 후 1)부터

   시작하시면 됩니다.



‣ 보안프로그램2 설치방법

① “설치”를 클릭합니다.

       

② 아래의 팝업에서 “확인”을 클릭합니다.

       

            [그림7] nProtext KeyCrypt 환경설정 팝업 화면

③ 설치가 진행되는 도중 익스플로러 또는 다른 브라우저가 열려 있다면 브라우저를

   닫고 설치해야하는 안내 대화상자가 표시 됩니다. “예”를 클릭합니다.

        

                          [그림8] 브라우저 종료 화면



④ 정상적으로 설치가 되면 설치완료 안내가 표시됩니다. 확인을 클릭하시면 됩니다.

       

                  [그림9] 설치완료 안내 팝업 화면

⑤ 설치를 완료하고 다시 접속하면, 아래와 같은 팝업이 나타납니다.

   모두 “예”를 클릭합니다.

    

                 [그림10] 사용자 계정 컨트롤 허용 팝업 화면

※ 만약 설치 도중 아래와 같은 팝업창이 나오면 1566-0808로 전화하여 문의하면 됩니다.

     

           [그림11] 설치 에러 메시지 팝업 화면



5) 보안 프로그램 설치 완료 후, 실명인증을 합니다.

[그림12] 실명인증 초기화면 팝업

① 위의 팝업과 같이, 학부모(보호자)성명, 주민등록번호(외국인등록번호)를 입력 후,

   “실명인증”버튼을 클릭합니다.

※ 학생은 실명인증을 할 수 없습니다.

② 정상적으로 실명인증 확인이 될 경우 아래와 같이 메시지팝업이 띄워집니다.

    



② 만약 실명인증이 실패했을 시 아래와 같은 화면이 나오게 됩니다.

   해당되는 버튼을 눌러 홈페이지의 안내에 따르면 됩니다.

     

            [그림13] 실명 인증 실패 시 팝업화면

6) 실명인증이 확인되면, 아래와 같이 나타납니다.

   학생정보입력란에 교육비 신청을 하려는 학생의 학생성명, 주민등록번호를 입력 후

   주민등록번호처리 동의를 체크하고, “확인”버튼을 클릭합니다.

[그림14] 교육비 신청 대상여부 조회



7) 교육비 신청 대상여부 조회 결과를 확인합니다.

   다시 조회하거나, 다른 자녀를 조회할 경우 “다시조회” 버튼을 클릭합니다.

[결과조회 화면예시]

                     [그림15] 신청을 해야 하는 경우

                   [그림16] 신청을 하지 않아도 되는 경우



          [그림17] 가구원 정보와 학생정보가 불일치하는 경우


