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사이버안심존 사업 안내

□ 개 요

o (추진배경) 스마트폰 보급 확산과 함께 청소년의 스마트폰 과의존 

심화현상과 음란물 등 불법·유해정보 노출로 인해 성범죄, 사이버언어

폭력, 보행 중 스마트폰 사용 등 청소년 안전문제 등이 사회문제로 부각

- 이에, 정부에서는 스마트폰 과의존 및 사이버 언어폭력 등 역기능

으로부터 청소년을 보호하기 위한 사이버안심존 사업 추진(‘13년~)

o (사이버안심존) 가정(부모-자녀)에서는 ‘사이버안심존 앱’을, 학교(교사)

에서는 ‘중독 상담관리 프로그램’을 통해 청소년의 스마트폰 이용

행태를 함께 점검하고 이용시간을 관리․지도할 수 있는 서비스

< 개 념 도 >

□ 주요 사업 내용

o (사이버안심존 SW) 부모와 자녀가 함께 스마트폰 이용시간을 관리하고,

각종 유해정보 등 역기능으로부터 자녀를 보호하기 위한 스마트폰용 앱
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주요 기능 및 이용 방법

o 주요 기능
 - 자녀 스스로 계획적인 시간관리가 가능한 총 사용시간 관리 기능
 - 스마트폰 오픈마켓에서 다운로드한 국내외 청소년 유해 앱(성인앱) 차단
 - 국내외 음란물 등 청소년 유해 인터넷사이트 차단
 - 자녀의 스마트폰 주 이용시간대, 이용정보 카테고리 등 통계 분석 정보 제공
 - 보행 중 스마트폰 사용 시 안전을 위한 스몸비 방지 기능 제공
 - 몸캠피싱 방지를 위한 채팅 중 카메라 및 파일 다운로드 차단 기능 제공
 - 디지털 성범죄 예방을 위한 다크웹 접근차단 기능 제공

o 이용 방법

- 국내 오픈마켓 원스토어( )에서 사이버안심존 앱(부모용/자녀용) 다운로드 설치

(홈페이지 : www.사이버안심존.kr / 고객센터 : 1566-8274)

o (중독 상담관리 프로그램) 일선 학교 보급을 목적으로 교사가 학생의 

스마트폰 이용행태 정보를 관리할 수 있는 PC용 SW

- 학생의 스마트폰 과몰입 상태를 파악하여 상담에 활용하고, 과몰입 여부

에 따라 학부모 지도·관리 요청 또는 외부 전문 상담기관 연계 가능

주요 기능 및 이용 방법

o 주요 기능
 - 학생별 스마트폰 이용행태 통계정보 조회
 - 학생별 스마트폰 중독 상담 조치 및 이력관리
 - 학생 스마트폰 중독 정도에 따른 학부모 지도·관리요청, 외부 전문 상담기관 안내
 - 교내 성별/학년별 과몰입 현황 정보 조회(일평균 이용시간, 주 이용정보, 주 이용시간대 등)

o 이용 방법
 - 홈페이지 사이버안심존 희망학교 신청(온라인 작성) 또는 신청서(별첨) 작성 제출  

          (홈페이지 : www.상담관리.kr / 문의 : 070-8765-8312)

< 개 념 도 >
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o (스마트안심드림 SW) 자녀 스마트폰의 문자메시지와 메신저 등에

사이버언어폭력으로 의심되는 문자가 수신되거나, 고민단어(자살, 왕따,

가출 등) 검색 시 키워드를 감지하여 부모님에게 알려주는 스마트폰용 앱

주요 기능 및 이용 방법

o 주요 기능
 - 사이버언어폭력 의심문자 수신 시 감지 및 부모 알림/조회 기능
 - 인터넷사이트를 통한 자살, 학교폭력 등 고민검색 시 부모 알림/조회 기능 
 - 학교폭력 상담/신고 기능(117)

o 이용 방법

- 국내 오픈마켓 원스토어( )에서 스마트안심드림 앱 다운로드 설치

(홈페이지 : www.사이버안심존.kr / 고객센터 : 1566-8274)

□ 사이버안심존 참여 안내

o (대    상) 초․중․고등학교 학부모, 교사

o (교육내용) 스마트폰 과의존 및 각종 역기능 피해 사례와 심각성,

청소년 보호 SW(사이버안심존, 스마트안심드림) 주요기능 및 이용방법 안내,

스마트폰 중독상담 관리프로그램 소개 및 이용방법(교사)

o (운영기간) 연중

o (신청방법) 온라인 신청 

※ 홈페이지 또는 상담관리 사이트 내 사이버안심존 운영학교 신청하기 클릭

www.사이버안심존.kr www.상담관리.kr
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신청 화면

o (지원사항)

- 학부모·교사대상 무료 교육 : 비대면 온라인교육 진행

※ 온라인 교육 사이트 : https://edu.moiba.or.kr

· 학부모, 교사 대상 비대면 실시간 교육(zoom활용), 필요시 대면 집체교육

온라인교육 메인 페이지

https://edusock.moiba.or.kr
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학부모교육 교사교육

- 부모·자녀용 스마트폰 중독예방 SW(사이버안심존 앱)

- 부모·자녀용 사이버 언어폭력 감지·알림 SW(스마트안심드림 앱)

- 교사용 스마트폰 중독상담관리 프로그램(www.상담관리.kr)

- 이용지도 안내 가이드북(보호자 대상), 배움노트(학생 대상) 각 1부

- 사이버안심존 SW를 활용한 교과과정 연계 교육자료(교사)

o (문 의 처)

- 한국모바일산업연합회(070-8765-8312, 8319)/고객센터(1566-8274)

- E메일 : sslee927@moiba.or.kr

mailto:sslee927@moiba.or.kr

