
[ 메타버스 심리상담을 위한 신청 및 설치 방법 ]

순   서 방   법
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① 상담신청 정보 작성:  https://naver.me/5huBvaJF  

② 보호자 동의: 보호자 연락처로 상담 동의 링크가 전송되며,   

               신청일시로부터 36시간 이내 미동의시 상담 예약 자동 취소

    * 14세 미만일 경우 보호자 동의가 필요

    * 사전 연락없이 상담 약속시간에 늦을 경우, 상담을 지속적으로 

      참여를 안 하거나 여러 번 취소 및 일정을 번복할 경우, 상담이 

      제한될 수 있습니다.

상담신청
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① 상담 진행을 위한 메타버스 상담 안내(wee센터)

   - 가입 시 작성한 휴대폰 번호로 연락

      * 메타버스 상담이 어려운 경우 대면상담 전환

② 상담 진행을 위한 메타버스 상담 안내(wee센터)

   - 위센터와 내담자와의 상담 일정 조율

3

회원가입 절차

가이드

① 상담을 위한 메타버스 플랫폼 가입 필요

   - 메타포레스트 홈페이지 https://www.metaforest.us

② 인증: 아동 회원(14세 미만)의 경우 보호자 휴대폰 인증

③ 메타버스 프로그램 「메타포레스트」 설치

   - 메타버스 심리상담은 「메타포레스트」

     프로그램에서 진행됩니다.

④ 메타포레스트 가입시 필요한 기관별 내담자 코드는 

   사전에 문자로 안내됨 설치 가이드
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① 메타버스 심리상담 진행

   - 호소문제 및 기기 세팅 여부 등 메타버스 심리상담시 상담 

    적합 여부 파악 후 진행시 메타버스 상에서 상담이 어려워 

    보이는 경우 대면상담 전환 가능

② 필요시 심리검사 진행
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① 상담 종결

② 상담 만족도 설문

③ 필요시 추수 상담

https://naver.me/5huBvaJF
https://www.metaforest.us/

