
부모교육지원자료

영유아 자녀와의 의사소통 기술
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영유아는 주변 환경을 끊임없이 탐색합니다. 세상을 배워나가는 과정이지요. 동시에 부모에게 

여러 가지 방법으로 자신의 생각을 표현하고 감정을 전달합니다. 특히 아이가 언어적 표현을 

한다면, 부모는 지속적인 반응과 함께 대화를 유도할 수 있어야 합니다. 부모님들께 필요한 의

사소통 핵심기술을 소개합니다. 

긍정적인 응대

의사소통을 효과적으로 이루려면 기본적으로 상대방의 생각을 잘 이해해야 합니다. 하지만 영

유아의 경우 소통 방식이 성인에 비해 미숙하기 때문에, 이를 파악하기란 쉽지 않습니다. 영유

아가 표현하고자 하는 언어에 대해 조금 더 집중해 주세요. 특히 시간이 촉박하거나 다른 것

을 동시에 신경 쓴다면, 효과적인 의사소통이 이루어지기 어렵습니다. 아이와 눈을 맞추고 긍

정적인 표정으로 응대해 주세요.  

적극적인 자세

아이는 부모로부터 의사소통 방법을 배우게 됩니다. 때문에 부모가 아이에게 적극적으로 반응

해야 어휘력이 발달하고 문장 구사 능력이 발달하지요. 호기심이 많은 시기인 만큼 부모님 또

한 다양한 언어와 표현으로 대화해 주셔야 합니다.

확장된 표현

자녀의 질문에 단순하고 성의 없는 답변만 한다면, 아이의 관심이 위축되어 표현 방법이 발달

하기 어렵습니다. 적극적인 맞장구로 아이의 표현력과 질문을 확장시켜 주세요. 

언어적 특징 알아두기

영유아기는 반복되는 표현에 관심이 많고, 자기중심적인 언어를 사용합니다. 이를 통해 한글을 

배우기도 하지요. 아이들이 잘못되거나 완성되지 않은 문장을 사용하더라도 지적하지 말고, 올

바른 문장으로 자연스럽게 표현해 주세요. 부모가 사용하는 어휘력과 언어능력이 아이의 언어

발달에 중요한 역할을 합니다. 


