
2020년도 단체보험 보험선택
사용자 매뉴얼

1. 맞춤형복지시스템(사용자) 접속방법

2. 보험 선택방법

3. 보험선택 결과 확인/수정

☎ 관련 문의 : 1588-4321



?

12020년도 단체보험 보험선택
사용자 매뉴얼 맞춤형복지시스템(사용자) 접속방법

1 맞춤형복지시스템(사용자) 접속방법

처리방법

검색창 ‘맞춤형복지포탈’
또는

주소창 www.gwp.or.kr 입력

공무원연금공단 운영
맞춤형복지포탈 클릭

(www.gwp.or.kr)

①

①

①

②

②

http://www.gwp.or.kr/
http://www.gwp.or.kr/


12020년도 단체보험 보험선택
사용자 매뉴얼 맞춤형복지시스템(사용자) 접속방법

1 맞춤형복지시스템(사용자) 접속방법

맞춤형복지포탈(www.gwp.or.kr)접속

처리방법

화면상단의통합로그인버튼클릭

①

①

②

②

http://www.gwp.or.kr/


12020년도 단체보험 보험선택
사용자 매뉴얼 맞춤형복지시스템(사용자) 접속방법

1 맞춤형복지시스템(사용자) 접속방법

처리방법

통합로그인화면에서
공인인증서로그인을원할경우
좌측의공인인증서로그인클릭

고객ID 로그인을원할경우
아이디, 비밀번호입력후로그인클릭

아이핀로그인을원할경우
우측의아이핀(I-PIN) 로그인클릭

①

①

②

②

③

③



2-1. 보험선택 전 안내사항 확인 2-4. 기타보험 선택

2-2. 생명/상해보험 선택 2-5. 가족보험 선택

2-3. 의료비보장보험 선택 2-6. 선택결과 확정

보험 선택방법보험 선택방법



12020년도 단체보험 보험선택
사용자 매뉴얼 보험선택 전 안내사항 확인

처리방법

맞춤형복지시스템화면상단의
단체보험가입내역클릭

보험선택클릭

보험선택 전 안내사항 확인
2-1

①

①

②

②



12020년도 단체보험 보험선택
사용자 매뉴얼

처리방법

보험선택 전 안내사항 확인보험선택 전 안내사항 확인
2-1

2020년도보험선택실시안내팝업창에서
보험선택실시개요및안내사항확인

보험선택후변경불가안내(상세읽기) 클릭

보험선택후변경불가안내사항을
모두읽은후닫기클릭

①

①

②

②



12020년도 단체보험 보험선택
사용자 매뉴얼

처리방법

보험선택 전 안내사항 확인보험선택 전 안내사항 확인
2-1

2020년도보험선택실시안내팝업창에서
보험선택실시개요및안내사항확인

보험선택후변경불가안내(상세읽기) 클릭

보험선택후변경불가안내사항을
모두읽은후닫기클릭

③

③



처리방법

12020년도 단체보험 보험선택
사용자 매뉴얼 보험선택 전 안내사항 확인보험선택 전 안내사항 확인

2-1

보험선택후변경불가안내(상세읽기)
체크박스확인

개인실손연계제도안내(상세읽기) 클릭

개인실손연계제도안내사항을
모두읽은후닫기클릭

①

②

①

②



처리방법

12020년도 단체보험 보험선택
사용자 매뉴얼 보험선택 전 안내사항 확인보험선택 전 안내사항 확인

2-1

보험선택후변경불가안내(상세읽기)
체크박스확인

개인실손연계제도안내(상세읽기) 클릭

개인실손연계제도안내사항을
모두읽은후닫기클릭

③

③



12020년도 단체보험 보험선택
사용자 매뉴얼

처리방법

보험선택 전 안내사항 확인보험선택 전 안내사항 확인
2-1

개인실손연계제도안내(상세읽기)
체크박스확인

개인정보수집·이용및
제3자제공, 처리안내(상세읽기) 클릭

개인정보관련안내사항을
모두읽은후닫기클릭

①

②

①

②



12020년도 단체보험 보험선택
사용자 매뉴얼

처리방법

보험선택 전 안내사항 확인보험선택 전 안내사항 확인
2-1

개인실손연계제도안내(상세읽기)
체크박스확인

개인정보수집·이용및
제3자제공, 처리안내(상세읽기) 클릭

개인정보관련안내사항을
모두읽은후닫기클릭

③

③



12020년도 단체보험 보험선택
사용자 매뉴얼

처리방법

보험선택 전 안내사항 확인보험선택 전 안내사항 확인
2-1

안내사항체크박스가
모두체크되어있는지확인

보험선택바로가기클릭

체크박스 3개가 모두 체크되어야만
보험선택 바로가기 버튼 클릭 가능

①

①

②

②



12020년도 단체보험 보험선택
사용자 매뉴얼

처리방법

생명/상해보험 선택생명/상해보험 선택
2-2

생명/상해보험상품선택시유의사항확인

보장범위클릭후
가입할생명/상해보장범위선택

다음버튼클릭

①

①

②

②

③③



12020년도 단체보험 보험선택
사용자 매뉴얼

처리방법

의료비보장보험 선택의료비보장보험 선택
2-3

의료비보장보험상품선택시유의사항확인

보장범위클릭후
가입할의료비보장보장범위선택

다음버튼클릭

개인실손의료비보험가입여부확인을위해
실손의료보험조회버튼클릭(ins.credit4u.or.kr)

①

①

②
②

③

③



12020년도 단체보험 보험선택
사용자 매뉴얼

처리방법

기타보험 선택기타보험 선택
2-4

기타보험상품선택시유의사항확인

입원일당의료비: 가입시클릭하여보장범위선택

다음버튼클릭

암진단비, 2대질병, 순직사망
: 소속직원전체의무가입으로개인선택불가

①

①

②
②

③

③

④

④



12020년도 단체보험 보험선택
사용자 매뉴얼

처리방법

가족보험 선택가족보험 선택
2-5

가족보험상품선택시유의사항확인

가입시클릭하여보장범위선택

다음버튼클릭

가입시킬자녀가2명이상일경우
자녀보험추가버튼클릭

①

①

②②

③

③

④

④



12020년도 단체보험 보험선택
사용자 매뉴얼

처리방법

선택결과 확정선택결과 확정
2-6

보험선택결과확인

예상보험료확인
(추정보험료이므로계약시변경될수있음)

선택결과수정시보장범위클릭후선택

확정버튼클릭

팝업내용을읽은후확인클릭

①①

②

②

③

③

④

④

⑤

⑤



3-1. 보험선택 결과 조회

3-2. 보험선택 결과 수정

보험선택 결과 확인/수정보험선택 결과 확인/수정



12020년도 단체보험 보험선택
사용자 매뉴얼 보험선택 결과 조회

처리방법

맞춤형복지시스템화면상단의
단체보험가입내역클릭

보험선택클릭

보험선택 결과 조회
3-1

①

①

②

②



12020년도 단체보험 보험선택
사용자 매뉴얼

처리방법

조회연도가2020년인지확인

보험선택세부내역확인
(보험상품, 보장범위, 가입자인적사항, 가입기간등)

‘ [보험선택완료]된상태입니다. ‘문구가보일경우
2020년도보험선택이완료된것임

보험선택 결과 조회보험선택 결과 조회
3-1

②

②

①

①



12020년도 단체보험 보험선택
사용자 매뉴얼

처리방법

보험선택결과를수정하고싶을경우
단체보험가입내역–보험선택클릭

화면우측하단의
보험선택변경버튼클릭

보험선택 결과 수정보험선택 결과 수정
3-2

보험선택기간내에는수시로변경가능하나
보험선택기간종료후변경불가

①①

②

②



12020년도 단체보험 보험선택
사용자 매뉴얼

처리방법

보험선택변경팝업에서
보험상품및보장범위수정

보험선택 결과 수정보험선택 결과 수정
3-2

팝업내용을읽은후확인클릭

선택수정클릭

①①

②

②

③

③



12020년도 단체보험 보험선택
사용자 매뉴얼

처리방법

보험선택변경내역이반영되었는지확인

보험선택변경이력확인

보험선택 결과 수정보험선택 결과 수정
3-2

보험선택변경이력조회시
화면하단의변경이력확인버튼클릭

①

①

②

②

③

③



감사합니다 


