
<방학 중 긴급 상담 연락망 안내>

부 안 초 등 학 교 장

부안

교육지원청

Wee센터

Ÿ 개인 상담(내방, 전화, 사이버) 및 심리검사 지원

Ÿ 전화: 063-580-7441~8 / 홈페이지: https://office.jbedu.kr/jbbae/M0112/

Ÿ 이용 방법: 전화 접수 및 직접 방문

Ÿ 이용 대상: 부안 관내 초ㆍ중ㆍ고등학교 학생 및 학부모, 교사

Ÿ 이용 시간: 평일 9시~18시(점심시간 12:00~13:00)

24시간

비대면

117상담

Ÿ 117 전문상담사의 상담 지원(전화, 문자, SNS 등 활용)

Ÿ 폭력, 따돌림, 인권침해, 아동학대 등 위기학생 상담 지원

Ÿ 상담 방법

  - 전화: 국번 없이 117로 전화하기     - 문자: #0117로 문자 보내기

  - 인터넷(홈페이지): 안전 Dream(또는 117) 검색 후 홈페이지 접속하여 신고하기

상다미쌤

Ÿ 실시간 모바일 심리상담 서비스(카카오톡 활용)

Ÿ 상담 방법

  - 카카오톡: ‘상다미쌤’ 검색하고 채널 추가 후 1:1 채팅 보내기

다들어줄개

Ÿ 실시간 모바일 상담 서비스(문자, 어플, SNS 활용)

Ÿ 상담 방법

  - 문자: 1661-5004로 고민 문자 보내기

  - 어플: 구글[Play Store]/애플[App Store]에서 ‘다들어줄개’ 다운받고 고민 보내기

  - 카카오톡: ‘다들어줄개’ 검색하고 채널 추가 후 1:1 채팅 보내기

  - 페이스북: ‘다들어줄개’ 검색하고 페이스북 메시지 보내기

한국청소년

상담복지

개발원

(청소년

사이버

상담센터)

Ÿ 전문상담사가 실시하는 실시간 상담 가능

Ÿ 위기 청소년 통합지원, 부모 교육 자료 열람 가능

  - 청소년 사이버 상담센터 홈페이지: www.cyber1388.kr 

  - 실시간 상담 이외에도 웹 심리검사, 솔로 봇 상담, 이음-e 온라인 부모 교육,

    고민프리(Free) 상담소 등 다양한 상담 서비스 이용 가능

Ÿ 상담 방법

  - 전화: 유선전화- 국번 없이 1388/핸드폰- 지역번호+1388)

  - 문자: 1388로 고민 문자 보내기

  - 카카오톡: ‘청소년상담1388’ 검색하고, 채널 추가 후 1:1 채팅 보내기

  - 사이버 상담: 홈페이지에 접속하여 채팅. 게시판 상담 이용하기


